
Water Conservation 
Strategies 

For Commercial Buildings



A Trillion Sensor Economy



Water Sensors from Source to Use



• Most Building Mgmt. Systems don’t monitor water use

• Data drives Conservation and verifies the results

• Hidden Value in process water optimization

• Water Conservation opens new opportunities for 
Energy Savings

Key Takeaways:



Cooling Towers Consume 30% ‐ 50% 

Evaporative 
Cooling Systems 
Consume Large 

Volumes of Water

Most Buildings 
Don’t Monitor 
Water Use



Most Water Leaks Go Unnoticed Until Damage Occurs

Water Damage 
Insurance Claims

Cost 3X 
of Other Claims

Identifying Leaks when 
they Occur 

Reduces Risk while 
Saving Cost



Smart Irrigation 

• 50% ‐ 70% less water

• Precision watering

• Weather Adjustments

• Malfunction Alerts

• Reduced Chemical Use



Electronic Water Conditioning Prevents 
Limescale While reducing chemical use, 
Conserving Millions of Gallons of Water 

per Year per Building.

New Technologies that Improve Performance

Wireless Sensors and Cloud‐based 
Analytics Measure & Verify 

Performance and Cost Savings



HydroFLOW Electronic Water Conditioning  

Breakthrough Technology for 
preventing scale while reducing 
Water, Energy and Chemical Costs



Cooling Towers Consume Large Water Volumes

Cycles of Concentration

• When water evaporates, dissolved calcium remains

• Calcium concentrations increase with each cycle

• Increased risk of lime scale accumulation on equipment

• Scale Inhibitor chemistry does not prevent scale

Large Volumes of Water are Wasted each Day 
to Prevent Scale Formation on Equipment



Buildings Consume Large Water Volumes

Cycles of Concentration

• When water evaporates, dissolved calcium remains

• Calcium concentrations increase with each cycle

• Increased risk of lime scale accumulation on equipment

• Scale Inhibitor chemistry does not prevent scale

Large Volumes of Water are Wasted each Day 
to Prevent Scale Formation on Equipment



Scale and Biofilm Reduce Energy Efficiency



Safely Increasing Conductivity Reduces Water and Sewer Costs 



Increased Cooling System Efficiencies 
= Water AND Energy Cost Savings

• Increasing Cycles of Concentration 
Increases Water Conservation

• Reduce energy use by 10‐15% from scale 
and biofilm prevention

• Decrease Labor and Repairs

• Reduce OpEx and Extend Asset Value



Electronic Water Conditioning: Scale and Biological Control 



Electronic Water Conditioning: Scale and Biological Control 

Astra Zeneca Medical Facility, Maryland Lamar University, Beaumont Texas

2019 Examples
Cooling Towers with No Change in Chemistry

Month 1                         Month 6 – April 2019 Month 1                   Month 4 – May 2019



Legionella Prevention for Cooling Towers

The Pulsed frequency causes biofilm and algae to detach from Pipes and equipment

Enhances Biocide and reduces consumption

Legionella habitat is removed by disrupting algae and biofilm, preventing colonization

An effective Secondary Bio‐Control Program that operates 24/7



Managing Water from a Monthly Bill?



Cloud‐Based Water Performance Monitoring

• Monitor Make‐up and Blowdown Water Use

• Cycles of Concentration

• Conductivity & pH Monitoring

• Baseline Comparisons of Historic Use

• Evaporation Credit Reporting

• Alarms and Reporting



After 3 Years of Operation 

Sysco Foods Headquarters in Houston

• 4 Million Gallons conserved per Year

• Scale formation & Biofilm prevented

• Optimized Efficiency

• Reduced Maintenance & Repairs

Cost Savings Annually
• Water Use Reduced 45%  ‐ $19,000
• Wastewater Reduction     ‐ $20,000
• Energy Use Reduced 10% ‐ $34,562
• Chemical use reduced 80%



Formal 3rd Party Engineering Study

The Program’s technology delivers Annual Savings:

• >$39,000 Water & Sewer Reduction Annually

• Annual potable water use reduction of 4,341,024 gallons, 
saving Sysco $19,600 annually (Simple Payback).

• Annual wastewater reduction of 3,069,224 gallons, saving 
Sysco $20,000 annually (Simple Payback).

• 10% electricity use reduction by the cooling plant, saving Sysco 
$34,500 annually (Simple Payback).

50‐Year Analysis 2016 NPV 50‐Year Analysis 2016 NPV

$979,000   Water
$959,000   Electricity
‐$274,300   O&M



Financial Gains from High Performance Water Management



Key Takeaways:

• Hidden Value in process water optimization

• Data drives the decision and verifies the results

• Water Conservation opens new opportunities 
for Energy Savings

• New Construction or Retrofits



High Performance Water Management for Energy Savings
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